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CODE ENFORCEMENT DEL CONDADO DE RIVERSIDE

3. Los folletos de informacion disponibles del 8. ¢ Cémo calificaria la calidad del servicio

Diganos Cémo Estamos Departamento de Code Enforcement son (tiles. que usted recibi6é del Departamento?

Haciendo Nuestro Trabajo...

[] Completamente de acuerdo [] Excelente

[] Estoy de acuerdo ] Bueno
] No estoy de acuerdo

El servicio de atencion al cliente y
mejorar es importante al Departamento
de Code Enforcement del Condado de
Riverside. Por Favor tome unos minutos
para completar la siguiente encuesta y
regrésela. La informacion es
confidencial. Enviala por correo o déjela

[] Mas o menos
O Completamente en desacuerdo ] peor

O sin opinién

Favor de agregar cualquier comentario y/o
sugerencia. Dénos por lo menos unaidea
para mejorar nuestro servicio:

4. Mi queja fue manejada adecuadamente por el
personal de Code Enforcement.

en su oficina local méas cercana de Code
Enforcement.

1. ¢ Cual oficina le atendi6?:

[0J Home Gardens
O Jurupa

[0 Mead Valley

[J Moreno Valley
[ Murrieta - Dist.1
O Murrieta - Dist. 3 que nuestra
[0 Palm Desert comunidad sea un

[ Riverside - Admin. mejor lugar donde
vivir.”

I\

‘“Ayudémonos hacer

2. Generalmente he encontrado sensible
e util al Departamento de Code
Enforcement del Condado de
Riverside .

[] Completamente de acuerdo
[] Estoy de acuerdo

[ No estoy de acuerdo

[1 Completamente en desacuerdo
[ sin opinién

[] Completamente de acuerdo

O Estoy de acuerdo

] No estoy de acuerdo

] Completamente en desacuerdo

[ sin opinioén

5. Code Enforcement es necesario para
mantener o mejorar mi vecindario.

[] Completamente de acuerdo

[] Estoy de acuerdo

[] No estoy de acuerdo

[] Completamente en desacuerdo

] sin opinion

6. Se me proporcioné servicio cortés y oportuno.

[] Completamente de acuerdo

O Estoy de acuerdo

[] No estoy de acuerdo

| Completamente en desacuerdo

U sin opinién

7. ¢ Cémo valoraria la condicidon de su vecindario

hoy en comparacién al afio pasado?
[] Excelente
[ mejor
O Igual

U Muy desagradable/ peor

¢Querria usted ser contactado por un
Representante del Departamento de
Code Enforcement?

O si O No

Subministrar su informacién de
contacto (opcional):

Nombre

Domicilio

Teléfono #

Email

Diay Tiempo




